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Hinweis

Diese FAQ dienen als erster Anlaufpunkt fiir Fragen zu charakteristischen
Darstellungen im WM Datenhaushalt und landerspezifischen Usancen, bspw. in der
Abwicklung von Unternehmensereignissen.

Der Blick in die FAQ kann helfen, Anfragen lber unser Jira Service Desk zu
vermeiden. Die FAQ vermitteln neuen Mitarbeitern Basiswissen und kénnen fiir
interne Schulungszwecke in Ihren Hausern verwendet werden. Auf diese Weise
unterstiitzen wir Sie, Ablaufe zu optimieren, unnétige Aufwande zu vermeiden und
somit Kosten zu sparen.

Die FAQ werden von Zeit zu Zeit angepasst. Auf die Bereitstellung einer neuen
Version werden wir jeweils in einer WM Kundeninformation hinweisen.

Die FAQ konnen lber die Internetseite des WM Datenservice aufgerufen werden
(https://www.wmdatenservice.com/de/faq/). Dort steht die jeweils aktuelle Version
der FAQ auch zum Download zur Verfiligung.

Bitte beachten Sie, dass die jeweils aktuelle Version fiir unseren Jira Service Desk die
Grundlage im Umgang mit Kundenanfragen darstellt.


https://www.wmdatenservice.com/de/faq/
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1. Kontaktaufnahme iiber das Service Desk

In welcher Form richten Sie lhre Anfrage an den Service Desk?

Den WM-Service Desk erreichen Sie liber die Empfangeradresse
Helpdesk@wmdaten.com.

a) Bitte geben Sie lhre Kundennummer und die ausfihrlichen
Kontaktinformationen an.

b) Formulieren Sie lhr Anliegen eindeutig.

c) Senden Sie einen Verweis auf ein entsprechendes Datenfeld mit.

d) Wird der Service Desk in Carbon Copy (cc) angeschrieben, so ist eine
Bearbeitung des Auftrags nicht moglich.

Welche Anfragen konnen Sie an den Service Desk richten?

Anfragen mit einem entsprechenden Verweis auf ein Datenfeld unter Angabe von
belastbaren Quelleninformationen wie z.B. Prospekten, KIIDs, Termsheets,
Informationen von Zahlstellen oder anderen an der Emission beteiligten Dritten.

Welche Anfragen werden durch den Service Desk abgewiesen?

Anfragen ohne valide Quellenangaben werden abgewiesen. Darunter fallen auch
Dokumente oder Ausziige von Vendoren/Datenanbietern.

Abgewiesen werden Anfragen zu Sachverhalten, die bereits in Kunden-, Emittenten-

bzw. Fachinformationen veroffentlicht wurden.

1.1 Informationen zu Datenfeldern

Wie erhalt man Auskunft und Erlauterungen zu einzelnen Datenfeldern?

Fir ausfiihrliche Feldinformationen steht Ihnen die WMDok zur Verfiigung.
Sollten Sie kein WMDok-Kunde sein, so kontaktieren Sie bitte einen unserer Sales-
Mitarbeiter per Mail unter sales@wmdaten.com.



mailto:Helpdesk@wmdaten.com
mailto:sales@wmdaten.com
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1.2 Aufnahme von Neuemissionen

Wie werden Neu-/Emissionen in den WM-Datenhaushalt integriert?

Im Jahr 2019 hat WM Datenservice Jira Service Desk implementiert. Fir eine
automatisierte Assettyp-Zuordnung senden Sie bei Bedarf Ihre Anfragen, sortiert
nach Assettypen, an die entsprechenden WM-Teams. Wir verweisen dazu auf unsere
Kundeninformationen K32/2019 und K19/2020.
(https://www.wmdaten.de/index.php?mid=146).

2.  Allgemeine Instrumenteninformationen

2.1 Aktiver oder inaktiver Status von Finanzinstrumenten

Wie erkennt man einen aktiven oder inaktiven Status fiir ein Finanz-
instrument?

Der Status wird im Feld Status der Gattung (GD100A) dargestellt.
GD100A: 1 = aktiv

2 = noch nicht aktiv

3 = inaktiv

Zuséatzliche Informationen findet man bei Bedarf im Feld Grund zum Status (GD100)

2.2 Darstellung von Verkaufsbeschrankungen

Werden im WM-Datenhaushalt Verkaufsbeschrankungen fiir Finanz-
instrumente dargestellt?

Im Feld Verkaufsbeschrankungen (GV989) werden detaillierte

Verkaufsbeschrankungen dargestellt.

2.3 Kapitalien

Welche Besonderheiten gelten fiir die Felder GV641, GV642?

Die Felder GV641 und GV642 enthalten die Summen der Emissionsbetrage bzw. der
umlaufenden Betrage. Die Summen werden automatisch aus den jeweiligen
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Emissionsbetragen GD630A bzw. den umlaufenden Betragen GD650A eines
Emittenten errechnet.

Dies bedeutet, dass Kapitalveranderungen in den Felder GD630A und GD650A
gleichtagig ausgeliefert werden. Wahrenddessen die daraus resultierenden
Veranderungen in den Feldern GV641 und GV642 erst am Folgetag ausgeliefert
werden.

Welche Besonderheiten gelten fiir das Feld GD643A?

Das Feld GD643A enthalt die Summe der Stimmrechte der ausgegebenen Aktien
eines Emittenten.

Kapitalveranderungen im Feld GD630A wirken sich auch auf den Inhalt des Feldes
GD643A aus.

Dies bedeutet, dass Kapitalveranderungen im Feld GD630A gleichtagig ausgeliefert
werden. Wahrenddessen die daraus resultierenden Veranderungen im Feld GD643A
erst am Folgetag ausgeliefert werden.

Wird in den WM Daten bei Franzosischen Aktien ein doppeltes
Stimmrecht ausgewiesen?

Bei Franzosischen Aktien kann dem Aktionar von der Aktiengesellschaft ein
doppeltes Stimmrecht eingeraumt werden.

Das doppelte Stimmrecht wurde durch das Gesetz Nr. 2014-384 vom 29. Méarz 2014
eingefiihrt, um langfristige Investitionen in franzosische Unternehmen zu férdern.
Dieses Vorrecht gewahrt 2 Stimmrechte fir 1 Aktie, die langer als 2 Jahre gehalten
wird.

Aufgrund der o.a. Besonderheiten wird dieses doppelte Stimmrecht nicht
ausgewiesen.

2.4 Classification of Financial Instruments (CFI)

Inwiefern unterscheiden sich die Felder GD685G und GD685H
voneinander?

Die Felder GD685G und GD685H bilden beide den Classification of Financial
Instruments (CFI) Code des Finanzinstrumentes gemal aktuellster ISO-Norm 10962
ab.
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Dabei enthalt GD685G immer den CFI nach eigener Ermittlung durch den WM
Datenservice, welcher fiir die Finanzinstrumente gilt, deren ISIN vom WM
Datenservice vergeben wird.

GD685H hingegen enthalt den CFl, wie er von auslandischen Nummernvergabestellen
fur die dort benummerten Finanzinstrumente vergeben wird.

Die Unterschiede zwischen den beiden Feldern lassen sich aus einer
unterschiedlichen fachlichen Beurteilung des Finanzinstrumentes erklaren.

3. Informationen zu spezifischen Asset-Klassen

3.1 Aktien

Was sind die Buchungsschritte fiir die Ausgabe von Prime Fidelite
Aktien in Frankreich?

Beispiel: WKN/ISIN 850133/FR0013459302 Air Liquide-SA
Buchungsschritte:

1. Umtauschmaglichkeit der Stammgattung in die Prime Fidelite

2. Nach Ablauf der Haltefrist von 2 Jahren werden die Prime Fidelite Aktien
mit Jahreskennzahl in die Ubergeordnete Prime Fidelite Hauptgattung
gleichgestellt. Uber diese Gattung wird die Pramienzahlung vergiitet.

Anzumerken sei, dass alle Prime Fidelite Aktien nicht handelbar sind.
Mochte ein Aktionar seine Aktien verkaufen, muss er diese Aktien in die
Stammgattung tauschen. Dies kann er generell tiber seine Hausbank und
deren Lagerstelle beauftragen.

Der Aktionar behalt die tUbergeordnete Prime Fidelite Aktie so lange im
Bestand, bis er einen Umtausch in die Stammgattung beauftragt.

Ein Umtausch in die Stammgattung ist jederzeit moglich. Eine separate Meldung wird
nicht gepflegt.

Was sind die Buchungsschritte bei der Ausgabe von B bzw. C Shares im
Rahmen einer Dividendenzahlung in GroRbritannien?

Beispiel: McBride - Ausgabe B Shares WKN/ISIN 896261/GB0005746358
Die Gesellschaft wickelt die Zahlung der Dividende Gber Interim und regulare B Shares
ab.
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Buchungsschritte:

1. Ausgabe von Bonusaktien mit Wahimaoglichkeit.

2. Rickgabemaoglichkeit der Interim B Shares und Erhalt der Bardividende auf
bestimmte Stlickzahl

3. Umtausch (Reklassifizierung) der Interim B Shares in regulédre B Shares zum
Verbleib im Bestand (zugleich Default Option)

Beispiel: RollsRoyce — Ausgabe von C Shares WKN/ISIN A1TH81L/GB00B63H8491
Die Gesellschaft wickelt die Zahlung der Dividende tber Interim und regulare C Shares
ab.

Buchungsschritte:

1. Ausgabe von Bonusaktien (C-Shares) mit Wahlmaoglichkeit
(Kapitalerh6hungsart (KD005) = 92)

2. Rickgabemoglichkeit der Interim C-Shares und Erhalt einer Zahlung
(Umtausch-/Umbuchungsgrund (UDOO8A) = BX)

3. Kindigung der Interim C Shares und Teilnahme an einem Dividend
Reinvestment-Plan in Ordinary Shares (keine separate Darstellung)

4. Umtausch (Reklassifizierung) der Interim C Shares in reguldre C Shares
(zugleich Default Option) Umtausch-/Umbuchungsgrund (UDOO8A) = AR)

Wie erfolgt die Datenpflege bei Ausgabe von Contingent Value Rights +
Escrow Shares?

Im Rahmen von Fusionen und Reorganisationen erhalten Aktionére in manchen Féllen
zusatzlich Contingent Value Rights bzw. Escrow Shares.

Eine Benummerung seitens WM erfolgt nicht, da die ISIN/Cusip durch die US-
Vergabestelle regelmalig nicht bestatigt werden. Beide Aktientypen stellen lediglich
einen Platzhalter fir eventuell zukiinftige Zahlungen dar.

Die Verwahrstellen vergeben einen internen ISIN Code.

Vorgehen WM:

WM wird, sofern tatsachlich Zahlungen fliesen, eine WKN und Ersatz-ISIN (XC...)
eroffnen.
Diese steht fiir Buchungen zur Verfiigung.

Zeitliche Publikationen von USA MaRnahmen

Der USA/CA Markt ist in der Regel recht kurzfristig. In vielen Fallen wird die MalRnahme
einen Tag vor Ex oder am Ex-Tag beschlossen.

Eine frihere Datenlieferung ist daher nicht moglich.
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Wann werden in Australien Shares Deferred Settlement ausgegeben
bzw. benummert?

Bei Reverse Splits und Kapitalerhohungen werden in Australien “noch” gelegentlich
Shares Deferred Settlement ausgegeben. Sie stellen eine Art ,junge Aktie” dar. Eine
Benummerung erfolgt nach Kundenanfrage mit Lieferung der Wertpapier-
Kennnummer (WKN).

Wie werden in Hongkong Parallel Trading Shares deaktiviert?

Fur den asiatischen Landerbereich erfolgt oft bei Zusammenlegungen, Aufteilungen
sowie Bord Lot Wechsel die Ausgabe von ,Temporary Trading Shares”.

Fir diese Aktien ist ein Handel fir einen definierten Zeitraum vorgesehen. Nach
Beendigung des Handels werden sie deaktiviert.

WM liefert keine Gleichstellung, da dies keine Usance des asiatischen Marktes ist. Die
Lagerstellen nutzen die Gleichstellung zu buchungstechnischen Zwecken.

Wie erfolgen Dividendenzahlungen + Return of Capital Zahlungen in der
Schweiz?

Mit Beginn 2020 wurde in der Schweiz eingefiihrt, dass Return of Capital Zahlungen
parallel zu Dividendenzahlungen erfolgen. In der Regel handelt es sich um die
gleichen Betrage. Entsprechend werden beide Vorgange in den WM Daten abgebildet.

Wie werden in Griechenland nachtréagliche Anderungen der Quellen-
steuersatze von WM dargestelit?

Im Rahmen der Senkung der Quellensteuerséatze in Griechenland im Jahr 2019 und
2020 kommt es zu rickwirkenden Anpassungen der Quellensteuersatze fiir bereits
im Vorjahr erfolgte Ausschuttungen von Dividenden. Da die Auszahlung im Vorjahr
unter Abzug des damals giiltigen, hoheren Quellensteuersatzes erfolgt ist, wird eine
nachtragliche Zahlung des Differenzbetrages avisiert. Es handelt sich dabei um die
Differenz in Hohe von 5 % der urspriinglichen Bruttodividende, die von den
Lagerstellen ohne weiteren Steuerabzug nachtraglich ausgezahlt wird.

Da diese Ausschiittungen jedoch der Abgeltungssteuer unterliegen und bereits auf
den urspriinglichen Quellensteuersatz die Anrechenbarkeit erfolgt ist, muss hier eine
Korrektur der urspriinglichen Abrechnung erfolgen. Es handelt sich nicht um eine
steuerfreie zusatzliche Ausschiittung. Aus diesem Grund erfolgt die Darstellung
korrekterweise nur durch Anderung des Quellensteuersatzes innerhalb der
urspriinglichen Meldung, auf die sich die nachtragliche Zahlung bezieht.
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Wie erfolgt die Darstellung einer Kapitalerhohung ohne Handel fiir
angelsachsische Landerbereiche?

In Landern wie Australien, GroRbritannien, Teilen von Skandinavien, Neuseeland und
diversen anderen Landern z.B. in Asien werden Kapitalerh6hungen gemal der
angelsachsischen Methode dargestellt.

Darstellung WM:

WM wird bei Kapitalerhhungen ohne Handel nur das Bezugsverhaltnis fillen. Das
Trennverhaltnis bleibt leer. Da kein Handel stattfindet, vergeben die nationalen
Vergabestellen keine ISIN. WM fungiert hier als Ersatzvergabestelle und eroffnet eine
Ersatz-ISIN.

Welche Felder sind bei Dividendenzahlungen mit Wahrungswahl
relevant?

Im Rahmen einer Dividendenzahlung wird von verschiedenen Emittenten regelmaRig
eine Wahrungswahl angeboten.
Die Wahimaoglichkeit wird in folgenden Feldern hinterlegt:

Wahlbare Wahrung/Einheit/Token (ED027)
Art Wahlbarkeit (ED027B)

Kennzeichen Wahrungswahl (ED027A)
Wahrung wahlbar bis (ED026)

Die Standardwahrung (Abrechnungswahrung) wird im Feld
Wahrung/Einheit/Token Dividende/Ertrag (ED011) angezeigt.
Maogliche Wahrungsalternativen werden in folgenden Feldern hinterlegt:

Dividende/Ertrag Wahl (EV220AA)
Wahrung Dividende/Ertrag Wahl (EV220BA) und folgende

Wird ein Dividendenbetrag in einer bestimmten Wahrung deklariert, aber in einer
anderen ausgezahlt, wird der deklarierte Betrag in den Feldern Dividende/Ertrag Wahl
(ED220AA) sowie Wahrung Dividende/Ertrag Wahl (EV220BA) hinterlegt.

In der Regel wird der Betrag in der Auszahlungswahrung erst nachtraglich fixiert und
steht bei Anlage der Dividende noch nicht fest.

Die Felder Wahrung/Einheit/Token Dividende/Ertrag (ED011) und Dividende/Ertrag
Gesamt (EDO08A) bleiben daher vorerst leer.

Wie erfolgt die Datenlieferung zu Events ohne Termindaten?
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Publikationen erfolgen nur bei Vorliegen der relevanten Effektivdaten.

3.2 Bonds (inkl. rentenahnlicher Wertpapiere und Zertifikate)

Wie werden Anfragen zu Emissionstag (GD660), Datum Zinslaufbeginn
(GD322) und Letzter Tilgungstermin (GD910) vor Emissionsbeginn vom
Service Desk bearbeitet?

Vor Emissionsbeginn kdnnen Anfragen zum Emissionstag, Zinslaufbeginn und
Tilgungstermin nicht beantwortet werden. Diese Informationen stehen erst mit den
finalen Emissionsunterlagen zur Verfiigung.

Wie kann ich den Status einer Insolvenz und das eine Aussetzung der
Zinszahlungen herausfinden?

Die Information, ob ein Titel einen Ausfallstatus hat, wird unter Sonderheiten bei
Zinszahlungen im Feld GD311A mit dem Feldwert "14" oder den Feldwert "15"
angegeben. Das Datum der Aussetzung der Zinszahlung findet sich im Feld
Anhangender Kupon Per (GD290).

Wenn ein Wertpapier nach der Falligkeit in Verzug ist, erhalt es auRerdem im Feld
Status (GD100) den Feldwert 54.

Wann erhalt ein Wertpapier aufgrund des Verfalls / Erreichens der
Falligkeit einen inaktiven Status?

Anhand eines Beispiels wird der Status erlautert:

Das Falligkeitsdatum ist der 01.04.2021. Am Ende dieses Tages wird der inaktive
Status im Feld GD100A aufgrund der Falligkeit geliefert (nicht zu Beginn des
01.04.2021 oder auch nicht am 31.03.2021).

Wie werden nachrangige Wertpapiere im WM-Datenhaushalt
dargestellt?

Ein nachrangiges Wertpapier wird im Feld Rang (GD221) mit dem Feldwert 2
gekennzeichnet.

Ist ein Wertpapier nicht nachrangig (engl. Seniority), wird im Feld Rang GD221 kein
Feldwert eingefiigt. Das Feld ist leer.
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Der Begriff "Senior", der auf die ,Nicht-Nachrangigkeit” hinweist, wird in den Feldern
zur Wertpapierbezeichnung L1 (GD235A) und Wertpapierbezeichnung L2 (GD235B)
nur angezeigt, wenn dies uber valide Primarquellen belegt ist.

Wie werden die historischen Zinssatze in den WM Daten angezeigt?

Historische Zinssatze werden im Feld Ratierlicher Zinssatz (GV732) dargestellt. In
diesem Feld sind alle Zinssatze, die wahrend der Laufzeit eines Wertpapiers im WM
Datenhaushalt erfasst wurden, abgebildet. Historische Zinssatze werden nicht
nachtraglich in den WM-Datenhaushalt integriert und ausgeliefert.

Das bedeutet, wenn ein Zinssatz im Feld GV732 nicht abgebildet ist, hat WM
Datenservice die Zinsinformationen entweder nicht erhalten oder das Instrument
wurde nach dem Emissionsdatum in den WM Datenhaushalt aufgenommen. Alle
historischen Zinssatze aus dem Zeitraum vor der Aufnahme in den Datenhaushalt
konnten nicht berlicksichtigt werden.

Gibt es einen Emissionskurs fiir Wertpapiere, die durch einen Umtausch
neu begeben wurden?

Fir Instrumente, welche aufgrund eines Umtauschs neu begeben wurden, ist kein
Emissionskurs verfiigbar.

Um Instrumente aus einem Umtausch zu erkennen, stellt WM-Datenservice im Feld
Grund zum Status (GD100) den Feldwert 02 (neue WKN/ISIN durch Umtausch oder
Austausch) ein. Fiir diese Instrumente werden keine Feldwerte im Feld
Emissionskurs GD669 angegeben.

Wie werden Instrumente mit Verlangerungsoptionen (Prolongation)
dargestellt?

Wertpapiere mit einer Verlangerungsoption werden im Feld Kennzeichen
Prolongation (GD730A) mit dem Feldwert 04" (automatische Prolongation bei
Zahlungsunfahigkeit) angegeben. WM wird die Information bzgl. einer Verlangerung
seitens des Emittenten oder liber entsprechende Quellen erhalten.

Wie erkennt man, ob ein Wertpapier in Prozent oder in Stiicken notiert?

In Feld Einheit der Effektennotiz (GD440) wird die Angabe zur Notierungsart
ausgewiesen.

Feldwert - 1 Stlick-Notiz
12
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Feldwert - 2 Prozent-Notiz

Wie kann ich eine flat-Notierung in den WM Daten erkennen?

Eine flat-Notierung wird im WM-Datenhaushalt im Feld Sonderheiten
Stiickzinsberechnung (GD311B), dargestellt.

Feldwert 1-flat

Feldwert 2-x-flat

Wie werden Stiickzinsen bei Riickkauf-, Umtauschangeboten u.a.
ausgewiesen?

a) Fir Stickzinsen zu Rickkauf-/ Umtauschangeboten etc. wird keine
Ertragnismeldung angelegt.

b) Die Erfassung erfolgt i.d.R. friihestens mit Erreichen des Zahlbarkeitstages.

c) Der Ausweis erfolgt, sofern das Feld belegt ist, hinter Zu-/Auszahlungsart (UD013).
Handelt es sich bspw. um ein Umtauschangebot, bei dem UD013 nicht befiillt ist,
werden die Stiickzinsen hinter Umtauschverhéltnis Nenner (Deutsche Methode)
(UD011D) erfasst.

d) Sollten in keinem der genannten Felder nach Erreichen des Zahlbarkeitstages
Stiickzinsen hinterlegt sein, so kann eine Anfrage an WM gesendet werden.

Wie erfolgt die Veroffentlichung neuer WKN/ ISIN in Wertpapier-
Kennnummer nach Tausch (UD021) / ISIN nach Tausch (UD021PI)?

Unter der Voraussetzung, dass eine neue Gattung bereits Teil des WM-
Datenbestandes ist, jedoch nicht formatiert in den genannten Feldern erfasst wurde,
gilt Folgendes:

Existieren mehrere mogliche Nachfolgegattungen (144A/ RegS/ IAl) im WM-
Datenbestand, werden alle relevanten ISIN und WKN hinter den Feldern ISIN nach
Tausch (UD021PI) und Wertpapier-Kennnummer nach Tausch (UD021) in textueller
Form dargestellt.

Sollten auch dort keine WKN/ISIN hinterlegt sein, so kann eine Anfrage an WM
Datenservice gesendet werden.

Wann ist eine Anfrage zu neuen oder geanderten Riickkauf-/
Umtauschangeboten etc. angezeigt?
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Liegt dem Kunden eine entsprechende Meldung seitens einer Lagerstelle oder
Depotbank vor, die noch nicht von WM Datenservice geliefert wurde, ist der Zeitpunkt
der Verfiigbarkeit der Information zu beachten.

Da die WM Daten an VF1-Kunden End-of-Day / liber Nacht ausgeliefert werden, sind
taggleiche oder am Vortag nach ca. 17.45 Uhr bei WM Datenservice erfasste
Angebote bzw. Anderungen (z.B. via Lagerstelle) erst nach der nachsten
Datenlieferung in den WM-Daten ersichtlich. Sollte die Information dementsprechend
auch am Folgetag nicht vorliegen, so kann eine Anfrage an WM gesendet werden.

Ist der Ex-Tag bei Abwicklung von Riickkauf-/Umtauschangeboten via
technische Gattung belegt?

Die Abwicklungsmeldung in der technischen Gattung wird in Umtausch-
/Barabfindungs-/Auszahlungsmethodik (UD007) mit dem Schliissel ,Obligatorische
Barabfindung"” geliefert. Da es sich bei diesen Mallnahmen um freiwillige Angebote
handelt und die Meldung in der technischen Gattung Abwicklungszwecken dient,
muss hier nicht zwingend ein Ex-Tag (UD025) zur Verfligung stehen.

Wie erfolgt die Darstellung von Riickkauf-/ Umtauschangeboten mit
mehreren Fristen

Existieren zu einem Angebot mehrere Fristen, so wird fiir jede Frist eine eigene Teil-
Meldung in Form von separaten BIDs erstellt. Bei der Priifung sind alle zu diesem
Event gelieferten BIDs zu berticksichtigen.

Wie sind abweichende Informationen in Betrag Zu-/Auszahlung
(UD014B) bzw. Leerwerte zu interpretieren?

Abweichung:

Ein abweichender Wert kann aus einer unterschiedlichen Darstellung als Stiick- oder
Prozentwert resultieren. WM Datenservice orientiert sich an der Vorgabe in Feld
Einheit der Effektennotiz (GD440). Sollte nach Beriicksichtigung von GD440 noch
immer eine Abweichung vorliegen, so kann eine Anfrage an WM gestartet werden.

Leerwert

Wurde ein Tender/ Exchange Cap o.4a. erreicht und die Gattung findet keine
Berlcksichtigung bei Annahme des Angebotes durch den Emittenten, wird Betrag Zu-
/Auszahlung (UD014B) in der BID geleert und ein entsprechender Hinweis in
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textueller Form hinter Grund der Anderung der Umtauschbedingungen (UD055)
ausgeliefert.

Grundsatzlich kann noch kein Riickkaufpreis geliefert werden, solange der
Festlegungstag noch nicht erreicht ist.

Nur wenn keiner der beiden Falle vorliegt, ist eine entsprechende Anfrage sinnvoll.

Wie ist mit Anfragen zu Angeboten umzugehen, die mehrere Gattungen
betreffen?

Beziehen sich Anfragen auf unterschiedliche Gattungen desselben Angebots, bitten
wir um eine konsolidierte Anfrage anstelle diverser Einzelanfragen.

Was geschieht, wenn identische Themen aus lhrem Haus mehrfach
platziert werden?

Wurde eine Anfrage bereits durch einen (anderen) Mitarbeiter aus lhrem Haus gestellt,
erfolgt kiinftig ein Verweis auf die Antwort des entsprechenden Referenztickets.

Wann ist eine Anfrage zu Endfalligkeiten, Teiltilgungen, Kiindigungen
etc. angezeigt?

Liegt dem Kunden eine entsprechende Meldung seitens einer Lagerstelle oder
Depotbank vor, die noch nicht von WM Datenservice geliefert wurde, ist der Zeitpunkt
der Verfligbarkeit der Information zu beachten.

Da die WM Daten an VF1-Kunden End-of-Day / tiber Nacht ausgeliefert werden, sind
taggleiche oder am Vortag nach ca. 17.45 Uhr bei WM Datenservice erfasste
Angebote bzw. Anderungen (z.B. via Lagerstelle) erst nach der nachsten
Datenlieferung in den WM-Daten ersichtlich. Sollte die Information dementsprechend
auch am Folgetag nicht vorliegen, so kann eine Anfrage an WM gesendet werden.

Wie ist mit Bestatigungsanfragen hinsichtlich Riickzahlungen
umzugehen?

Kunden reklamieren zuweilen keine konkreten Falschmeldungen, sondern bitten
lediglich um Bestatigung bereits ausgelieferter Daten.
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Wir bitten darum, von solchen Anfragen abzusehen und nur Anfragen zu fehlenden
Informationen zu stellen. Im Falle abweichender Daten ist ein Beleg lber die
Abweichung anzufligen.

Welches ist das bevorzugte Format fiir die Anlieferung von Riick-
zahlungsergebnissen?

Diejenigen Emittenten, welche uns ihre Riickzahlungsergebnisse noch per E-Mail
zukommen lassen, werden gebeten, die Daten kiinftig im XML-Format zu senden.
Durch die Anbindung an die XML-Schnittstelle wird ein einheitliches Format genutzt,
das die Einspielung fehlerhafter Daten vermeiden hilft.

Wann werden Instrumente ,Notleidend” gekennzeichnet?

Eine Kennzeichnung wird durch den Emittenten oder den Insolvenzverwalter
beauftragt.

Die Kennzeichnung wird in GD311A (Sonderheiten bei Zins- bzw.
Dividendenzahlungen) vorgenommen.

Wann wird der Emissionskurs fiir US Staatsanleihen veroffentlicht?

Der Emissionskurs fiir US Staatsanleihen wird nach dem jeweiligen Auktionstermin
durch WM veroffentlicht.

Die Kennzeichnung wird in GD699 (Raten/Falligkeiten/Stati) vorgenommen.

Wann erfolgt der Ausweis von gedeckten Schuldverschreibungen /
Covered Bonds zur Konformitat mit Art. 129 CRR (GD970i)?

Die Kriterien des Artikels 129 CRR konnen WM-seitig nicht geprift werden. Ein
entsprechender Ausweis wird nur vorgenommen, sofern der Emittent die Konformitat
eines Wertpapiers mit Art. 129 CRR per E-Mail an Art129CRR@wmdaten.com mitteilt.

Wann wird der Register-Tag in Ertragnissen ausgewiesen?

Das Feld ED020 wird nur belegt, wenn das Stammdatenfeld GD822 (Tage Trenntermin)
einen Wert > 1 enthélt.

Das bedeutet, wenn GD822 eine ,1“ oder keinen Wert aufweist, bleibt ED020 leer.
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3.3 Funds

Wie stellt WM die kleinste iibertragbare Einheit (GD455A) fiir
Investmentfonds dar?

Sofern WM keine anderslautenden Informationen bekannt sind, wird die kleinste
Ubertragbare Einheit standardmafig mit dem Feldwert 0,001 dargestellt. Damit
konnen Bruchstiicke flir Anteile ausgewiesen werden.

Warum wird unter Umstanden ein abweichendes Emissionsdatum
ausgewiesen?

Im Rahmen des Fondsauflageprozesses wird das Emissionsdatum haufig
verschoben.

WM verarbeitet die gelieferten Informationen, welche bei der WKN-Zuteilung bekannt
sind.

Nicht in allen Fallen erhalt WM einen Hinweis bzgl. der Aktualisierung des
Auflagedatums.
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Wann werden Umtauschverhaltnisse im Rahmen von Fusionen
gepflegt?

Fir Fusionen veroffentlichen die Emittenten das Umtauschverhéltnis in der Regel
friihestens 2 Werktage nach dem Ex-Termin. Erst dann kann das Verhaltnis
nachgepflegt werden.

Welches ist das bevorzugte Format zu Fondsanfragen, wenn es sich um mehrere
Anteilsklassen handelt?

Um Aufwande auf lhrer Seite so gering wie moglich zu halten, ist es wiinschenswert,
dass Anfragen zu Corporate Actions bei Fonds mit mehreren Anteilsklassen nicht
einzeln, sondern akkumuliert gestellt werden.

Anfragen zu Abweichungen betreffend WM Verdéffentlichungen kénnen am
schnellsten beantwortet werden, wenn Kunden ihre Quelle, bzw. Lagerstellenauszug
mitsenden.

Wie ist die Vorgehensweise mit ISINs welche bei der zustandigen
National Numbering Agency (NNA) als vertraulich eingestuft sind?

Der Emittent oder ein bevollmachtigter Dritter muss bei der zustandigen NNA die
Aufhebung des Vertraulichkeitsstatus veranlassen.

Welche Bedeutung haben die Wahrungsfelder GD170 und GD172 bei
Investmentfonds mit mehreren Anteilsklassen?

Bei Investmentfonds mit mehreren Anteilsklassen (auch Multi-Class-Fonds bzw.
Multi-Tranchen-Fonds) kdnnen die Wahrungen in den Feldern GD170 und GD172
grundsatzlich differieren. Dabei stellt das Feld GD170 die Basiswahrung eines Fonds
dar, welche lber alle Anteilsklassen gleich ist. Das Feld GD172 beinhaltet die
Wahrung der jeweiligen Anteilsklasse (Abrechnungswahrung) und kann pro
Anteilsklasse unterschiedlich zur Basiswahrung sein. Wir verweisen auch auf die
Fachinformation F15 vom 17.05.2006.

4, Bereitstellung und Ermittlung von Prices und WM-Kursen

Wann stehen Low-Prices (Tagestiefstkurse) deutscher und inter-
nationaler Borsen zur Verfiigung?
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Die Tagestiefstkurse (Low) deutscher und internationaler Borsenpladtze werden nach
dem Borsenschluss der jeweiligen Borsen ermittelt, Giber Nacht verarbeitet und
stehen nachsttagig zur Verfligung.

Die Tagestiefstkurse (Low) werden auch fiir die = Kursermittlung fiir kursrelevante
KapitalmaBnahmen verwendet.

Fiir welche Finanzinstrumente stellt WM Kurse zur Verfiigung?

WM veroffentlicht in seinen Kursmodulen Einheitliche Bewertungskurse (EBK) bzw.
Bewertungskurse und Steuerdaten - in WM-DatenOnline nur Bérsenkurse, Berechnete
Bondpreise oder Bewertungen - von Emittenten, die uns von den jeweiligen Borsen
und Kursberechnungsstellen Gibermittelt werden.
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Welche Kurse werden fiir KapitalmaBnahmen ermittelt?

Fur sich aus der = WM-Matrix zu KapitalmalRnahmen ergebende kursrelevante
KapitalmalRnahmen, z.B. Spin-offs, Fondsfusionen und Kapitalerhhungen gegen
Einlage, werden =» Tagestiefstkurse (Low) deutscher und internationaler
Borsenplatze, Riicknahmepreise oder Innere Werte geliefert.

Im Feld Kurse (JBE) (KV085) werden fiir Alt- oder Neuinstrumente =» Tagestiefstkurse
(Low) deutscher und internationaler Bérsenplatze zum Trenntermin bzw. Ex-Tag im
Zeitpunkt T+1 ermittelt. Sollten keine Borsenkurse feststellbar sein, werden Alt-
/Neuinstrumente entsprechend gekennzeichnet.

Im Feld Kurse (JBE) (UV085) werden Kurse fiir Alt- oder Neuinstrumente zum
Trenntermin bzw. Ex-Tag im Zeitpunkt T+1 ermittelt. Grundsatzlich gilt hier die
Vorgehensweise wie fiir das Feld Kurse (JBE) [KV085]. Abweichend davon werden
flr Fonds die von den Kapitalverwaltungsgesellschaften gemeldeten
Ricknahmepreise oder NAV mit Prioritdt verwendet. =» Tagestiefstkurse (Low)
deutscher und internationaler Borsenplatze werden ersatzweise nur dann geliefert,
wenn WM Datenservice keine Ricknahmepreise oder NAV der
Kapitalverwaltungsgesellschaften vorliegen. Sollten keine Bewertungen ermittelbar
sein, werden die Alt-/Neuinstrumente entsprechend gekennzeichnet.

Im Feld Wert des Bezugsrechts (KV036) werden Werte des Bezugsrechts
ausgewiesen. Fir borsengehandelte Bezugsrechte werden die =» Tagestiefstkurse
(Low) deutscher und internationaler Borsenplatze per erstem Handelstag im
Zeitpunkt T+1 ermittelt. Liegt am ersten Handelstag kein Borsenkurs vor, wird auf
den Inneren Wert abgestellt. Der Innere Wert wird ebenso ausgeliefert, wenn die
Bezugsrechte nicht bdrsengehandelt sind. Die Ermittlung des Inneren Wertes basiert
auf den =» Tagestiefstkursen (Low) deutscher und internationaler Borsenplatze des
Altinstruments zum Trenntermin und wird im Zeitpunkt T+1 ermittelt. Bei zum
Borsenhandel vorgesehenen Bezugsrechten mit einer vorlaufigen XC-ISIN wird mit
der Kurspflege bis maximal zum Ende der Bezugsfrist abgewartet, ob eine endgiiltige
ISIN vergeben wird.

Fiir welche Fonds stellt WM Investmentfondspreise zur Verfiigung?

WM veré6ffentlicht im Rahmen des Produktes IFP automatisch alle Fondspreise, die
von der Kapitalverwaltungsgesellschaft oder in deren Auftrag durch Dritte an WM
Ubermittelt werden.
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Wann werden Preise von der Kapitalverwaltungsgesellschaft
veroffentlicht, die nicht taglich bewertet werden?

Zu |hrer Orientierung stellt WM eine Liste von Fonds zur Verfiligung, fir die
Kapitalverwaltungsgesellschaften keine tagliche Bewertung veroffentlichen. Die Liste
kann per E-Mail beim Service Desk unter der Empfangeradresse
Helpdesk@wmdaten.com angefordert werden.

In der Spalte ,Veroffentlichung” der Liste kdnnen Sie die Zeitdauer entnehmen, die
zwischen dem Bewertungsdatum und der Preisveroffentlichung des Fonds durch die
Kapitalverwaltungsgesellschaft liegt. Entsprechend verzogert erfolgt die Auslieferung
im Produkt IFP.

Bitte beachten Sie, dass die Liste keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhebt. Auch

die angegebene Zeitdauer kann variieren.

5. Bereitstellung von Ratingdaten

Welche Ratingdaten stellt WM Datenservice bereit?

Die Ratingagenturen S&P und Moody’s veroffentlichen Public Finance Ratings
lediglich in den jeweiligen Public Finance Feeds. Diese Produkte sind nicht
Bestandteil der Datenlieferung an WM.

Erhalten Mehrfachemittenten ein Rating?

Mehrfachemittenten erhalten aufgrund fehlender eindeutiger Zuordnung zu einem
Emittenten kein Rating. Diese Emittenten stellen keine rechtlich selbststandigen
Einheiten im eigentlichen Sinne dar, sondern umfassen oft mehrere Emittenten,
sodass eine eindeutige Zuordnung nicht moglich ist.

Wodurch kann es zu Loschungen von Ratingdaten kommen?

Loschungen konnen aufgrund von Korrekturen ungiiltiger Daten erfolgen.

6. Bereitstellung von Konzernverflechtungen

Wie wird die Konzernverflechtung in den WM-Daten in MVW646/GV646
(KONZERNVERFLECHTUNG) dargestellt, sofern die Konzernmiitter nicht
als Emittent im WM-Datenhaushalt enthalten sind?
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In der aktuellen Darstellung der Konzernverflechtung werden ausschliellich
Muttergesellschaften beriicksichtigt, welche als Emittent in der Datenbank gefihrt
werden.

Sofern eine unmittelbare (weltweite) Mutter nicht im WM-Datenhaushalt enthalten ist,
wird die ndchsthohere (nadchstniedrigere) Mutter, die WM-seitig als Emittent besteht,
als unmittelbare (weltweite) Muttergesellschaft eingepflegt.

Sofern keine Gibergeordnete Gesellschaft Teil des WM-Datenhaushalts ist, wird sich
der Emittent in der Konzerndarstellung selbst zugeordnet.

Im Zuge von EDDy_neu wird die Konzernverflechtung in neuen Variablen zur
Verfligung gestellt. Zudem werden innerhalb der Konzerndarstellung auch
Konzernmiitter geliefert, die nicht als Emittent in der Kundendatenbank enthalten
sind. Hierzu verweisen wir auf die Dokumentationen im EIC.

Werden neu eroffnete Emittenten ohne Konzernverflechtung nach
Erstanlage erneut gepriuft?

Emittenten mit einem Neueroffnungsdatum kleiner 4 Monate werden in
regelmaRigen Intervallen gepriift und bei erfolgreicher Recherche in MVW646/GV646
befiillt und ausgeliefert.

In diesem Zeitraum werden Anfragen zu fehlenden Konzernverflechtungen
abgewiesen.

Welche Konzernverflechtung erhalten
Verbriefungszweckgesellschaften (SPV — Special Purpose Vehicle) und
Mehrfachemittenten in MVW646/GV6467?

In der Konzernverflechtung werden SPVs (Feldwert ,KD09 -
Verbriefungszweckgesellschaften” in MD213) und Mehrfachemittenten (Feldwert ,3 -
Mehrfach-Emittent” in MDV09) sich selbst zugeordnet.

Wie werden die Konzernverflechtungen zu Fonds gepflegt?

Die Konzernverflechtung eines Fonds richtet sich nach der im WM-Datenhaushalt
geschliisselten Kapitalverwaltungsgesellschaft (GD245). Die
Kapitalverwaltungsgesellschaft (KVG) wird als unmittelbare Muttergesellschaft
eingepflegt. Die landes- und weltweite Muttergesellschaft eines Fonds ergibt sich aus
der Konzernverflechtung der KVG.
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Wie werden die Konzernverflechtungen zu offentlichen Emittenten
gepflegt?

Gemal der Konzerndefinition nach §18 AktG ist unter einem Konzern die
Verflechtung mehrerer Unternehmen gemeint. Nach dieser Definition sind staatliche
Stellen, Regierungen und Ministerien nicht Bestandteil eines Konzerns. Aus diesem
Grund werden 6ffentliche Emittenten bei der Pflege der Konzernverflechtungen nicht
beriicksichtigt.
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